
আমােদর েভন্ডর, সরবরাহকারী এবং ব্যবসািয়ক পাটর্ নারেদর জন্য েগাপনীয়তা িবজ্ঞিপ্ত 

 

অনুগ্রহ কের িনম্নিলিখত তথ্যগুিল মেনােযাগ িদেয় পড়ার জন্য সময় িনন যােত আপনার ব্যিক্তগত তথ্য 

সম্পেকর্  আমােদর মতামত এবং অনুশীলনগুিল, আমরা কীভােব এিট ব্যবহার করব, আমরা কােদর সােথ 

এিট েশয়ার করব এবং আপনার ব্যিক্তগত তেথ্যর উপর আপনার কী ধরেনর অিধকার রেয়েছ তা আপিন 

সমূ্পণর্রূেপ বুঝেত পােরন। আমরা আপনােক এই নিথিট ডাউনেলাড কের একিট িনরাপদ জায়গায় েরেখ 

েদওয়ার পরামশর্ িদিচ্ছ। 

 

এই েগাপনীয়তা িবজ্ঞিপ্তিট (এই িবজ্ঞিপ্ত) ব্যবসািয়ক েযাগােযােগর তেথ্যর েক্ষেত্র প্রেযাজ্য যা আমরা আমােদর 

কােছ পণ্য, পিরেষবা এবং/অথবা সফ্টওয়্যার সরবরাহকারী তৃতীয় পেক্ষর (বতর্ মান, সম্ভাব্য এবং প্রাক্তন) েক্ষেত্র 

প্রিক্রয়া কির। অনুগ্রহ কের িনিশ্চত করুন েয আপনার কমর্ীরা যােদর সােথ আমরা েযাগােযাগ করেত পাির তারা 

এই িবজ্ঞিপ্ত সম্পেকর্  সেচতন। তেব িকছু েডটা সুরক্ষা আইন রেয়েছ যা: 

 

•  ব্যবসািয়ক েযাগােযােগর তথ্যেক ব্যিক্তগত তথ্য িহসােব িবেবচনা কের না যিদ এিট শুধুমাত্র ব্যবসা-

েথেক-ব্যবসায় েযাগােযাগ/েলনেদেনর জন্য ব্যবহৃত হয় (উদাহরণস্বরূপ িসঙ্গাপুেরর ব্যিক্তগত েডটা সুরক্ষা আইন 

2012); 

•  ব্যবসািয়ক েযাগােযােগর তথ্যেক ব্যিক্তগত তথ্য িহসােব িবেবচনা করুন তেব েসই িবধানগুিল এখনও 

কাযর্কর হয়িন (উদাহরণস্বরূপ ক্যািলেফািনর্য়া ক্যািলেফািনর্য়া উপেভাক্তা েগাপনীয়তা আইন 2018 (সংেশািধত)); 

অথবা 

•  েকােনা ব্যিক্তগত তথ্য সংগ্রেহর আেগ বা সমেয় আমােদর দ্বারা েকােনা েগাপনীয়তা িবজ্ঞিপ্ত প্রদান 

করােক আবশ্যক না (উদাহরণস্বরূপ মািকর্ ন যুক্তরােষ্ট্রর মেধ্য েবিশরভাগ রাজ্য)।  

 

এই িবজ্ঞিপ্তিট সবর্েশষ 14 নেভম্বর, 2023 তািরেখ আপেডট করা হেয়েছ। 

 

এই িবজ্ঞিপ্তিট ছাড়াও, আমরা আপনার সম্পেকর্  ব্যিক্তগত তথ্য সংগ্রহ বা প্রিক্রয়াকরেণর সময় িনিদর্ ষ্ট কারণ 

অনুসাের অন্যান্য েগাপনীয়তা িবজ্ঞিপ্ত প্রদান করেত পাির যােত আমরা কীভােব এবং েকন আপনার ব্যিক্তগত তথ্য 

ব্যবহার করিছ েস সম্পেকর্  আপিন সমূ্পণর্রূেপ সেচতন হেত পােরন। এই িবজ্ঞিপ্তিট েসই অন্যান্য েগাপনীয়তা 

িবজ্ঞিপ্তগুিলর পিরপূরক িহসােব কাজ কের এবং েসগুিলেক বািতল করার উেদ্দেশ্য নয়। 

 

এই িবজ্ঞিপ্তিট একিট স্তরযুক্ত ফমর্্যােট প্রদান করা হেয়েছ যােত আপিন িনেচর িনিদর্ ষ্ট জায়গায় িক্লক করেত পােরন: 



 

 

•  [আমরা কারা?](#1-আমরা-কারা) 

•  [আমােদর সােথ েযাগােযাগ করা এবং আপনার অিভেযাগ করার অিধকার](#2-আমােদর-সােথ-

েযাগােযাগ-করা-এবং-আপনার-অিভেযাগ-করার-অিধকার) 

•  [এই িবজ্ঞিপ্তেত পিরবতর্ ন](#3-এই-িবজ্ঞিপ্তেত-পিরবতর্ ন) 

•  [আমরা কীভােব ব্যিক্তগত তথ্য সংগ্রহ, ব্যবহার এবং েশয়ার কির?](#4-আমরা-কীভােব-ব্যিক্তগত-

তথ্য-সংগ্রহ-ব্যবহার-এবং-েশয়ার-কির) 

•  [আন্তজর্ ািতক ট্রান্সফার](#5-আন্তজর্ ািতক-ট্রান্সফার) 

•  [আপনার অিধকার এবং পছন্দ](#6-আপনার-অিধকার-এবং-পছন্দ) 

•  [আমরা কীভােব আপনার ব্যিক্তগত তথ্য সুরিক্ষত রািখ](#7-আমরা-কীভােব-আপনার-ব্যিক্তগত-তথ্য-

সুরিক্ষত-রািখ) 

•  [সরাসির িবপণন](#8-সরাসির-িবপণন) 

 

1. আমরা কারা?

আমােদর প্রদান করা হয় বা আমরা সংগ্রহ কের থািক এমন েয েকােনা ব্যিক্তগত তথ্য Remitly গ্রুেপর মেধ্য 

িনম্নিলিখত সত্তাগুিল দ্বারা িনয়িন্ত্রত হয়: 

 

অেস্ট্রিলয়া   Remitly Australia Pty Ltd   Governor Phillip Tower Level 61,   1 Farrer 

Place, Sydney, 2000   

 

কানাডা   Remitly Canada Inc (British Columbia corporation)   250 Howe Street, 

20th Floor,   Vancouver, BC V6C 3R   

 

ইউেরাপীয় অথর্ৈনিতক অঞ্চল (েপাল্যান্ড ব্যতীত)   Remitly Europe Ltd   Ground Floor, 1 

Albert Quay, Ballintemple   Cork, Ireland T12 X8N6   

 

িনউিজল্যান্ড   Remitly NZ Limited   Level 30, Vero Centre   48 Shortland Street   



Auckland Central   1052 New Zealand   

 

েপাল্যান্ড   Remitly Poland SP. Z O.O   Ul. Pawia 17   31-154   Krakow, Poland   

 

িসঙ্গাপুর   TMF SINGAPORE H PTE LTD.   38 Beach Road, South Beach Tower, 

#29-11   Singapore 189767   

 

সংযুক্ত আরব আিমরাত DIFC   Remitly DIFC Limited     Level 15 Unit Gd-Gb-00-15-

Bc-23, Gate District Gate Building     Dubai International Financial Centre, 

Dubai,   United Arab Emirates   

 

যুক্তরাজ্য     Remitly UK Ltd   90 Whitfield Street   London W1t 4ez United Kingdom   

 

মািকর্ ন যুক্তরাষ্ট্র   Remitly Inc (Delaware corporation)   401 Union Street, Suite 1000   

Seattle WA 98101   

 

যখন আমরা এই িবজ্ঞিপ্তেত Remitly, আমরা, আমােদর বা আমােদরেক উেল্লখ কির, তখন আপিন যার 

সােথ েযাগােযাগ করেছন আমরা েসই প্রাসিঙ্গক Remitly সত্তার কথা বলিছ।  

 

2. আমােদর সােথ েযাগােযাগ করা এবং আপনার অিভেযাগ করার অিধকার

আপনার ব্যিক্তগত তেথ্যর েক্ষেত্র আমােদর প্রিক্রয়াকরণ সংক্রান্ত েকােনা সমস্যা, প্রশ্ন বা অিভেযাগ থাকেল 

অনুগ্রহ কের DPO@remitly.com এ ইেমইল করুন। আমােদর েডটা সুরক্ষা আিধকািরকরা হেলন: 

 

অেস্ট্রিলয়া প্রেযাজ্য নয় 

 

কানাডা DPO (DPO@remitly.com এর মাধ্যেম েযাগােযাগ করুন) 

 

ইউেরাপীয় অথর্ৈনিতক অঞ্চল Jessica Hennessy (DPO@remitly.com এর মাধ্যেম েযাগােযাগ 



করুন) 

 

িসঙ্গাপুর রবসন িচয়া (DPO@remitly.com এর মাধ্যেম েযাগােযাগ করুন)  

 

যুক্তরাজ্য গ্যািব্রেয়লা গালাজকা (DPO@remitly.com এর মাধ্যেম েযাগােযাগ করুন) 

 

মািকর্ ন যুক্তরাষ্ট্র মািরয়ানা পাওেনসা (DPO@remitly.com এর মাধ্যেম েযাগােযাগ করুন) 

 

আপনার ব্যিক্তগত তেথ্যর েক্ষেত্র আমােদর প্রিক্রয়াকরণ সম্পেকর্  েডটা সুরক্ষা িনয়ন্ত্রেকর কােছ অিভেযাগ করার 

অিধকারও আপনার রেয়েছ। তেব, আমরা খুিশ হব যিদ আপিন েডটা সুরক্ষা িনয়ন্ত্রেকর সােথ েযাগােযাগ করার 

আেগ আমরা আপনার উেদ্বগগুিল সমাধান করার সুেযাগ পাই, তাই অনুগ্রহ কের প্রথেম DPO@remitly.com 

এর সােথ েযাগােযাগ করুন। প্রাসিঙ্গক েডটা সুরক্ষা িনয়ন্ত্রকেদর েযাগােযােগর িববরণ িনম্নরূপ: 

 

অেস্ট্রিলয়া OAIC www.oaic.gov.au ইেমইল: enquiries@oaic.gov.au েফান: 1300 363 992 

 

কানাডা OPC www.priv.gc.ca েফান: 1-800-282-1376 

 

ইউেরাপীয় অথর্ৈনিতক অঞ্চল আপিন ইউেরাপীয় অথর্ৈনিতক অঞ্চেল েকাথায় বসবাস কেরন তার উপর এিট 

িনভর্ র করেব: www.edpb.europa.eu/about-edpb/board/membersen 

 

িসঙ্গাপুর PDPC www.pdpc.gov.sg েফান: +65 6377 3131 

 

যুক্তরাজ্য ICO https://ico.org.uk/ েফান: 0303 123 1113 

 

মািকর্ ন যুক্তরাষ্ট্র আপিন মািকর্ ন যুক্তরােষ্ট্র েকাথায় বসবাস কেরন তার উপর এিট িনভর্ র করেব: www.usa.gov/

state-attorney-general 

 



3. এই িবজ্ঞিপ্তেত পিরবতর্ ন

আমরা েয েকােনা সময় এই িবজ্ঞিপ্তিট সংেশাধন করেত পাির, এবং যখনই আমরা তা করব আমরা আমােদর সাইট 

এবং অ্যােপ একিট সংেশািধত সংস্করণ েপাস্ট কের আপনােক অবিহত করব। তেব, যিদ আমরা আপনার 

ব্যিক্তগত তথ্য আমােদর দ্বারা সংগ্রহ, ব্যবহার এবং সিঞ্চত রাখার পদ্ধিতেত েকােনা বাস্তিবক পিরবতর্ ন করার কথা 

ভািব তাহেল আমার আমােদর ওেয়বসাইেট এবং ইেমইেলর মাধ্যেম আগাম িবজ্ঞিপ্ত িদেয় েসকথা জানােবা।  

 

আপিন যিদ এই িবজ্ঞিপ্ত বা এর েকােনা পিরবতর্ েনর সােথ সম্মত না হন, তাহেল অনুগ্রহ কের আমােদর 

DPO@remitly.com এ ইেমইল করুন। 

 

4. আমরা কীভােব ব্যিক্তগত তথ্য সংগ্রহ, ব্যবহার এবং েশয়ার কির?

েয ব্যিক্তগত তথ্য আমরা সংগ্রহ কির: যিদ আপিন বা আপনার কমর্ীরা আমােদর সােথ েযাগােযাগ কেরন (েফান, 

ইেমইল বা অন্যিকছুর মাধ্যেম) তাহেল আমরা িনম্নিলিখত ব্যিক্তগত তথ্য েরেখ েদেবা: 

 

•  নাম, চাকিরর পদিব এবং েযাগােযােগর িববরণ (েযমন ইেমইল িঠকানা(গুিল), কমর্স্থেলর িঠকানা 

এবং েফান নম্বর(গুিল)), এবং এমন েয েকােনা িববরণ যা আপিন বা তারা আমােদর সােথ েযাগােযাগ করার সময় 

আমােদর েদন; এবং 

•  যখন আমরা গেবষণা চালাই তখন আমরা আপনার এবং আপনার কমর্ীেদর সম্পেকর্  সবর্জনীনভােব 

উপলভ্য তথ্য (েযমন আপনার ওেয়বসাইট, েসাশ্যাল িমিডয়া এবং েকাম্পািন হাউস) েথেক েয তথ্য এবং 

ডকুেমেন্টশন অজর্ ন কির (এিট িনিশ্চত করার জন্য করা হয় েয আমরা েযন আপনােক, আপনার কমর্ীেদর এবং 

আপনার ব্যবসােক বুঝেত পাির)। 

 

আপনার কমর্ীরা যিদ আমােদর ওেয়বসাইেট যান, তাহেল আমরা তােদর পিরদশর্ন সম্পেকর্ ও িকছু ব্যিক্তগত তথ্য 

প্রিক্রয়া করব। অনুগ্রহ কের আমােদর কুিক নীিত েদখুন। 

 

এছাড়াও আপনার কমর্ীরা যখন বা যিদ আমােদর সােথ েসাশ্যাল িমিডয়া প্ল্যাটফমর্গুিলেত িক্রয়া-প্রিতিক্রয়া কেরন 

বা আমােদর েসাশ্যাল িমিডয়া কেন্টন্ট অ্যােক্সস কেরন তখন বা তাহেল েসই তথ্য সহ আমরা েসই প্ল্যাটফমর্গুিল 

েথেক তােদর সম্পেকর্  তথ্য সংগ্রহ করেত পাির (উদাহরণস্বরূপ LinkedIn) (আমরা েয তথ্য েপেত পাির তা 

প্রেযাজ্য েসাশ্যাল িমিডয়া প্ল্যাটফেমর্র েগাপনীয়তা েসিটংস, নীিতমালা এবং/অথবা পদ্ধিত দ্বারা িনয়িন্ত্রত হেব এবং 

আমরা আপনােক এবং আপনার কমর্ীেদর েসগুিল পযর্ােলাচনা করেত উৎসািহত করিছ)। 



 

ব্যবসািয়ক উেদ্দেশ্য আপনার ব্যিক্তগত তথ্য ব্যবহার করা: আমরা উপেরর সমস্ত তথ্য িনম্নিলিখত উেদ্দেশ্য 

ব্যবহার করব: 

 

•  আপিন আমােদর কাছ েথেক অনুেরাধ কেরেছন এমন তথ্য প্রদান করার জন্য, যােত আমরা আমােদর 

ৈবধ স্বাথর্ অবলম্বেনর জন্য আমােদর কােছ সম্ভাব্য তথ্য সরবরাহ সম্পেকর্  আেলাচনা করেত পাির; 

•  আমােদরেক পিরেষবা, পণ্য এবং/অথবা সফ্টওয়্যার প্রদানকারী তৃতীয় পেক্ষর সােথ আমােদর চুিক্ত 

সম্পাদন করেত বা এই ধরেনর চুিক্তেত প্রেবশ করার জন্য পদেক্ষপ িনেত সক্ষম করেত; 

•  আমােদর পিরেষবা, পণ্য এবং/অথবা সফ্টওয়্যার প্রদানকারী তৃতীয় পেক্ষর সােথ আমরা প্রেবশ কেরিছ 

এমন েয েকােনা প্রাসিঙ্গক চুিক্ত(গুিল)র সােথ সম্পিকর্ ত েপেমন্ট, িফ এবং চাজর্  পিরচালনা করেত; 

•  আমােদর শতর্ াবলী বা এই িবজ্ঞিপ্তেত হওয়া পিরবতর্ নগুিলেক জানােনা এবং আমােদর েরকডর্  আপেডট 

করা সহ আমােদর পিরেষবা, পণ্য এবং/অথবা সফ্টওয়্যার প্রদানকারী তৃতীয় পেক্ষর সােথ আমােদর সম্পকর্  

পিরচালনা করেত; 

•  িনম্নিলিখত অন্যান্য ৈবধ স্বাথর্ অবলম্বন করেত (i) Remitly, আমােদর গ্রাহক, েভন্ডর, 

সরবরাহকারী, ব্যবসািয়ক পাটর্ নার এবং অন্যান্য েপশাদার পিরিচিতগুিলর অিধকার, সম্পিত্ত বা িনরাপত্তা রক্ষা 

করেত (ii) সম্ভাব্য সরবরাহকারীেদর েরকডর্  বজায় রাখেত বা সুপািরশ করেত (বা অন্যথায়); (iii) আমােদর 

পিরেষবা এবং/অথবা পণ্য উন্নত করেত; (iv) আমােদর আইিন অিধকার প্রেয়াগ, প্রিতষ্ঠা বা রক্ষা করেত; এবং/

অথবা (v) এমন তথ্য বা সামগ্রী েপ্ররণ করেত যা আমরা মেন কির আগ্রেহর হেত পাের বা যা অনুেরাধ করা 

হেয়েছ; এবং  

•  আমােদর আইিন বাধ্যবাধকতাগুিল েমেন চলেত (উদাহরণস্বরূপ যিদ আমােদরেক ব্যিক্তগত তথ্য 

েকােনা উপযুক্ত আইন প্রেয়াগকারী সংস্থা, িনয়ন্ত্রক, সরকাির সংস্থা, আদালত বা অন্যান্য তৃতীয় পেক্ষর কােছ 

প্রকাশ করেত হয় েযমন পুিলশ, আিথর্ক তত্ত্বাবধায়ক কতৃর্ পক্ষ, ট্যাক্স এবং সামািজক িনরাপত্তা সংস্থা, তথ্য সুরক্ষা 

িনয়ন্ত্রক, েসইসােথ আদালত)। 

 

আমরা আপনার ব্যিক্তগত তথ্য শুধুমাত্র েসই উেদ্দেশ্য ব্যবহার করব যার জন্য আমরা এিট সংগ্রহ কেরিছ, যিদ না 

আমরা যুিক্তসঙ্গতভােব িবেবচনা কির েয আমােদর এিট অন্য েকােনা কারেণ ব্যবহার করেত হেব এবং েসই 

কারণিট মূল উেদ্দেশ্যর সােথ সামঞ্জস্যপূণর্। আপিন যিদ নতুন উেদ্দেশ্যর জন্য প্রিক্রয়াকরণ করা মূল উেদ্দেশ্যর 

সােথ কীভােব সামঞ্জস্যপূণর্ েস সম্পেকর্  একিট ব্যাখ্যা েপেত চান, তাহেল অনুগ্রহ কের DPO@remitly.com 

এ ইেমইল করুন। যিদ আমােদর েকােনা সম্পকর্ হীন উেদ্দেশ্যর জন্য আপনার ব্যিক্তগত তথ্য ব্যবহার করার 

প্রেয়াজন হয়, তাহেল আমরা আপনােক অবিহত করব এবং আমরা আইিন িভিত্ত ব্যাখ্যা করব যা আমােদরেক এই 

পদেক্ষপিট গ্রহণ করেত েদয়। অনুগ্রহ কের মেন রাখেবন েয উপেরর িনয়মগুিল েমেন, েযখােন এিট আইন দ্বারা 



আবশ্যক বা অনুেমািদত, আমরা আপনার জ্ঞান বা সম্মিত ছাড়াই আপনার ব্যিক্তগত তথ্য প্রিক্রয়া করেত পাির। 

 

আপনার ব্যিক্তগত তথ্য েশয়ার করা: আমরা শুধুমাত্র িনম্নিলিখত েক্ষেত্র তৃতীয় পেক্ষর সােথ ব্যিক্তগত তথ্য 

েশয়ার করব: 

 

•  আমােদর গ্রুেপর মেধ্য অন্যান্য েকাম্পািন (িবভাগ 1 েদখুন) যার অন্তভুর্ ক্ত আমােদর কমর্ীরা (তেব 

েসগুিলর ব্যবহার তােদর দািয়ত্ব পালন করা পযর্ন্ত সীমাবদ্ধ এবং প্রিক্রয়াকরেণর কারেণর সােথ সঙ্গিতপূণর্ থাকেব);

 

•  েভন্ডর, পিরেষবা প্রদানকারী এবং পাটর্ নার (আমােদর সােথ চুিক্তর অধীেন থাকা) যারা পিরেষবা প্রদান 

কের েযমন: 

•  প্ল্যাটফমর্, ডাটােবস এবং ওেয়বসাইট েহািস্টং; 

•  তথ্য প্রযুিক্ত এবং সম্পিকর্ ত পিরকাঠােমা (উদাহরণস্বরূপ ইেমইল, ইনস্ট্যান্ট েমেসিজং, 

ডকুেমন্ট ব্যবস্থাপনা এবং ফাইল-েশয়ািরং); 

•  আইিন, ট্যাক্স এবং অিডিটং; এবং 

•  আমােদর িকছু বা সমস্ত সম্পিত্ত িবক্রয়, অিধগ্রহণ বা একীভূত করার েক্ষেত্র তৃতীয় পক্ষগুিল, যিদ 

আপনার ব্যিক্তগত তথ্য হস্তান্তিরত সম্পিত্তর অংশ হয় তাহেল (এই ধরেনর ঘটনা ঘটেল েসিট সম্পেকর্ , পাশাপািশ 

আপনার ব্যিক্তগত তথ্য সম্পেকর্  আপনার যিদ েকােনা পছন্দ েথেক থােক েসই িবষেয়ও আমরা আপনােক 

জানাব)। 

 

আপনার ব্যিক্তগত তথ্য েরেখ েদওয়া: যিদ আমরা দুজেনই িসদ্ধান্ত িনই: 

 

•  এেক অপেরর সােথ একিট চুিক্তেত এবং/অথবা অন্য ব্যবস্থায় প্রেবশ করার, তাহেল আপনার 

কমর্ীেদর সম্পেকর্  এই তথ্যগুিল আমােদর সােথ আপনার সম্পেকর্ র সময়কােলর জন্য এবং আমােদর আইিন 

অিধকারগুিল প্রেয়াগ, প্রিতষ্ঠা বা রক্ষা করার উেদ্দেশ্য 7 বছেরর জন্য েরেখ েদওয়া হেব; বা 

•  এেক অপেরর সােথ একিট চুিক্তেত আবদ্ধ না হওয়ার এবং/অথবা অন্য ব্যবস্থায় প্রেবশ না করার তেব 

আপনার কমর্ীেদর সম্পেকর্  এই তথ্যিট আপনার অনুসন্ধােনর সময়কােলর জন্য এবং েয উেদ্দেশ্য আমরা এিট 

সংগ্রহ কেরিছ তা পূরণ করার জন্য যতক্ষণ প্রেয়াজন ততক্ষণ পযর্ন্ত রাখা হেব, েযেকােনা আইিন, অ্যাকাউিন্টং বা 

িরেপািটর্ংেয়র প্রেয়াজনীয়তাগুিলেক সন্তুষ্ট করার উেদ্দেশ্য সহ; অথবা যিদ আইন মেত আমােদর আরও েবিশ 

সময় এিট েরেখ েদওয়ার প্রেয়াজন হয় তাহেল আমরা প্রেয়াজনীয় সমেয়র জন্য এিট েরেখ েদেবা এবং/অথবা 

েযখােন তথ্যিট আইিন প্রিক্রয়ায় (সম্ভাব্য আইিন প্রিক্রয়া সহ) ব্যবহার করা হেচ্ছ েসিট েসই আইিন (এবং েকােনা 



প্রেয়াগকারী) কাযর্ক্রেমর সময়কােলর জন্য েরেখ েদওয়া হেব। 

 

5. আন্তজর্ ািতক ট্রান্সফার

এই িবজ্ঞিপ্তর অধীেন আমােদর বাধ্যবাধকতা এবং সম্পিকর্ ত চুিক্তগুিল সম্পাদন করার জন্য, েয েদশগুিলেত 

আমরা কাজ কির েসগুিল সহ (সীমাবদ্ধতা ছাড়া) আমরা আপনার ব্যিক্তগত তথ্য িবিভন্ন আইিন অিধেক্ষত্রগুিলেত 

স্থানান্তর করেত পাির (িবভাগ 2 েদখুন)। এই অিধেক্ষত্রগুিলর প্রেযাজ্য েডটা সুরক্ষা আইনগুিল আপিন েয েদেশ 

বসবাস কেরন েস েদেশর েডটা সুরক্ষা আইেনর েথেক আলাদা হেত পাের এবং িকছু েক্ষেত্র, ততটা সুরক্ষামূলক 

নাও হেত পাের। যখনই আমরা আপিন েয েদেশ বসবাস কেরন েস েদেশর বাইের আপনার ব্যিক্তগত তথ্য 

স্থানান্তর করব, তখন আমরা িনিশ্চত করব েয আপিন েয েদেশ বসবাস কেরন েস েদেশর েডটা সুরক্ষা আইেনর 

মেতা একই স্তেরর সুরক্ষা প্রদান করা হেয়েছ। উদাহরণস্বরূপ, আপিন যিদ যুক্তরাজ্য বা ইউেরাপীয় অথর্ৈনিতক 

অঞ্চেলর বািসন্দা হন, তাহেল আপনার ব্যিক্তগত তথ্য এমন েদেশ স্থানান্তিরত করা হেত পাের েযখােন ব্যিক্তগত 

তেথ্যর জন্য পযর্াপ্ত স্তেরর সুরক্ষা প্রদান করা হয় বেল যুক্তরাজ্য সরকার বা ইউেরাপীয় কিমশন (েযমন প্রেযাজ্য) 

মেন কের। অন্যান্য েক্ষেত্র, আমরা িনিশ্চত করব েয অন্তত একিট অন্য আইনানুগ সুরক্ষা ব্যবস্থা কাযর্কর করা 

হেয়েছ, যার অন্তভুর্ ক্ত হেত পাের যুক্তরাজ্য সরকার বা ইউেরাপীয় কিমশন (েযমন প্রেযাজ্য) দ্বারা অনুেমািদত 

িনিদর্ ষ্ট চুিক্তর ব্যবহার। 

 

আপিন যিদ আপনার ব্যিক্তগত তথ্য স্থানান্তর করার সময় আমােদর দ্বারা ব্যবহৃত িনিদর্ ষ্ট প্রিক্রয়া সম্পেকর্  আরও 

তথ্য চান তাহেল অনুগ্রহ কের DPO@remitly.com এ েযাগােযাগ করুন। 

 

6. আপনার অিধকার এবং পছন্দ

আমরা আপনার সােথ সম্পিকর্ ত েয ব্যিক্তগত তথ্য রািখ েস সম্পেকর্ , আপিন েযখােনই বসবাস করুন না েকন, 

আপিন: 

 

•  আপনার ব্যিক্তগত তেথ্যর এবং আমােদর এিট প্রিক্রয়াকরণ সম্পিকর্ ত তেথ্যর অ্যােক্সস েপেত পােরন;

 

•  আমােদর দ্বারা সিঞ্চত আপনার ব্যিক্তগত তেথ্যর েরকডর্  ভুল হেল তা সংেশাধন করেত বা অসমূ্পণর্ 

ব্যিক্তগত তথ্য সমূ্পণর্ করেত বলেত পােরন; 

•  িকছু সীিমত েক্ষেত্র, আমােদরেক আপনার ব্যিক্তগত তথ্য মুেছ েফলেত বা প্রিক্রয়াকরণ বন্ধ করেত 

বলেত পােরন; 



•  সরাসির িবপণেনর উেদ্দেশ্য আপনার ব্যিক্তগত তথ্য আমােদর প্রিক্রয়াকরেণ আপিত্ত জানােত পােরন;

 

•  আমােদর ৈবধ স্বােথর্র িভিত্তেত ন্যায়সঙ্গত বেল ধরা হেয়েছ আপনার এমন ব্যিক্তগত তথ্য 

প্রিক্রয়াকরেণর িবষেয় আমােদর চ্যােলঞ্জ করেত পােরন; 

•  িকছু সীিমত েক্ষেত্র, আমােদর ব্যিক্তগত তথ্য প্রিক্রয়াকরণেক িনছক সঞ্চয় করার মেধ্য সীমাবদ্ধ 

করেত বলেত পােরন; 

•  িকছু সীিমত েক্ষেত্র, আমােদরেক আপনার ব্যিক্তগত তথ্য অন্য অনলাইন প্রদানকারীর কােছ স্থানান্তর 

করেত বলেত পােরন; এবং 

•  েপ্রাফাইিলং সহ, শুধুমাত্র স্বয়ংিক্রয় প্রিক্রয়াকরেণর উপর িভিত্ত কের েনওয়া িসদ্ধােন্তর প্রিত আপিত্ত 

জানােত পােরন। 

 

আপিন যিদ এই অিধকারগুিলর মেধ্য েকােনািট ব্যবহার করেত চান তাহেল অনুগ্রহ কের DPO@remitly.com 

এর সােথ েযাগােযাগ করুন (আমরা আপনােক আপনার পিরচয় যাচাই করেত বলেত পাির - অনুগ্রহ কের আপনার 

পিরচয় যাচাই করার আমােদর প্রেচষ্টায় আমােদর সােথ সহেযািগতা করুন)। অনুগ্রহ কের মেন রাখেবন েয আমরা 

যােত আপনার সােথ কাজ করেত এবং/অথবা আপনােক তথ্য প্রদান করেত পাির েসজন্য আমােদর িকছু ব্যিক্তগত 

তেথ্যর প্রেয়াজন হেত পাের, কােজই আপিন যিদ আপনার পছন্দগুিলেত পিরবতর্ ন কেরন বা আমরা কীভােব 

ব্যিক্তগত তথ্য ব্যবহার কির তার উপর আমােদরেক িবিধিনেষধগুিল আেরাপ করেত বেলন, েসিট আমরা কী তথ্য 

প্রদাম করেত পারব তােক প্রভািবত করেত পাের। 

 

আপনার ব্যিক্তগত তথ্য অ্যােক্সস করার জন্য (বা অন্য েকােনা অিধকার প্রেয়াগ করার জন্য) আপনােক েকােনা 

িফ িদেত হেব না। তেব, আমরা একিট িফ চাজর্  করেত পাির েযখােন প্রেযাজ্য েডটা সুরক্ষা আইন দ্বারা এিট করার 

অনুমিত েদওয়া হয়। উদাহরণস্বরূপ, আপিন যিদ যুক্তরাজ্য বা ইউেরাপীয় অথর্ৈনিতক অঞ্চেল থােকন, তাহেল 

আপনার অনুেরাধ স্পষ্টভােব িভিত্তহীন, পুনরাবৃিত্তমূলক বা অিতশয় হেল আমরা একিট যুিক্তসঙ্গত িফ িনেত পাির। 

িবকল্পভােব, আমরা এই পিরিস্থিতেত আপনার অনুেরাধ মানেত অস্বীকার করেত পাির। 

 

অনুগ্রহ কের এিটও মেন রাখেবন েয কখনও কখনও যখন আপিন আমােদরেক আপনার ব্যিক্তগত তথ্য ব্যবহার 

করা বন্ধ করেত বলেবন তখন আমরা তা করেত সক্ষম নাও হেত পাির (উদাহরণস্বরূপ, েযেক্ষেত্র আইন মেত 

আমােদর এিট ব্যবহার করা আবশ্যক বা িনয়ন্ত্রেণর উেদ্দেশ্য তথ্য েরেখ িদেত হয়)। আমরা যিদ আপনার অনুেরাধ 

েমেন চলেত না পাির অথবা আপনার অনুেরাধ আপনােক কীভােব প্রভািবত করেত পাের েস ব্যাপাের আপিন 

আমােদর সােথ েযাগােযাগ করার সময় আমরা আপনােক জানাব। 

 



7. আমরা কীভােব আপনার ব্যিক্তগত তথ্য সুরিক্ষত রািখ

আমরা আপনার ব্যিক্তগত তথ্য ভুলবশত হািরেয় যাওয়া, ব্যবহার করা বা অননুেমািদত উপােয় অ্যােক্সস করা, 

পিরবিতর্ ত বা প্রকাশ করা েথেক সুরিক্ষত রাখেত যথাযথ িনরাপত্তা ব্যবস্থা গ্রহণ কেরিছ। এছাড়াও, আমরা, 

ব্যবসািয়ক উেদ্দেশ্য আপনার তথ্য জানার প্রেয়াজন আেছ এমন সমস্ত কমর্চারী, এেজন্ট, িঠকাদার এবং অন্যান্য 

তৃতীয় পেক্ষর মেধ্য আপনার ব্যিক্তগত তেথ্যর অ্যােক্সস সীিমত কির। তারা শুধুমাত্র আমােদর িনেদর্ েশই আপনার 

ব্যিক্তগত তথ্য প্রিক্রয়া করেব এবং েগাপনীয়তা বজায় রাখা তােদর দািয়েত্বর মেধ্য পেড়। 

 

আমরা েয েকােনা সেন্দহজনক েডটা সুরক্ষা লঙ্ঘেনর েমাকােবলা করার জন্য প্রকরণগুিল স্থাপন কেরিছ এবং 

আমােদর আইিন বাধ্যবাধকতা অনুসাের আবশ্যক হেল সেন্দহজনক লঙ্ঘেনর িবষেয় আপনােক এবং েয েকােনা 

প্রেযাজ্য িনয়ন্ত্রকেক আমরা অবিহত করব। 

 

8. সরাসির িবপণন

িবপণেনর উেদ্দেশ্য আপনার ব্যিক্তগত তথ্য প্রিক্রয়া না করার জন্য আমােদরেক বলার অিধকার আপনার আেছ। 

আপিন েয েকােনা সময় 'আনসাবস্ক্রাইব করুন' পদেক্ষপগুিল সম্পাদন করার মাধ্যেম এই অিধকারিট প্রেয়াগ 

করেত পােরন যা আপনােক উপলভ্য করােনা হেয়েছ (েযমন, আপনােক আমােদর পাঠােনা প্রিতিট প্রচারমূলক 

ইেমইেল 'আনসাবস্ক্রাইব করুন' িলেঙ্ক িক্লক করা)। আমরা আপনার পছন্দেক সম্মান জানােবা এবং আপনােক এই 

ধরেনর েযাগােযাগ পাঠােনা েথেক িবরত থাকব। অনুগ্রহ কের মেন রাখেবন েয আপিন যিদ আমােদর বেলন 

একিট িনিদর্ ষ্ট ইেমইল িঠকানায় ইেমইেলর মাধ্যেম আপনার সােথ েযাগােযাগ না করার জন্য, তাহেল আপনার 

েযাগােযাগ না করার অনুেরাধিট েমেন চলেত আমরা েসই ইেমইল িঠকানার একিট কিপ 'দমন তািলকা'-েত েরেখ 

েদেবা। আপিন েয েকােনা সময় িনিদ্বর্ধায় আপনার িবপণেনর পছন্দেক পিরবতর্ ন করেত পােরন। 


