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**GIG1 THIEU VE CHINH SACH NAY**

Chinh sach quyén riéng tu (“Chinh sach”) nay ap dung cho céc trang web tai dia chi
remitly.com, cac (rng dung di dong cua Remitly va théng qua bat ky chuong trinh nao
khac (bao gom ca chuong trinh Nghién clru cua Remitly), trang web hodc (rng dung do
Remitly s& hitru va khai thac da dan ban dén Chinh sach nay.

Cung vdi [Thoa thuan nguai dung](https://www.remitly.com/home/agreement) (va bat
ky diéu khoan bd sung nao khac vé cach sir dung duoc dé cap trong Thoa thuan nguoi
dung cua chung t6i), Chinh sach nay ap dung cho qua trinh ban str dung Dich vu cua
chung t6i.

Trong truong hgp ching 16i sir dung céc tlr va cum tlr viét hoa khac trong Chinh sach
nay (chang han nhu Théa thuan, H6 sa, Dich vu va Giao dich), nghia ctia nhirng tur va
cum tlr nay sé trung véi phan dinh nghia dugc néu trong [Thoa thuéan ngudi dung]
(https://www.remitly.com/home/agreement) cta ching t6i trir khi Chinh sach nay cé
cach dinh nghia khéc.



**CHUNG TOI LA AlI?**

Bat ky dir liéu ca nhan nao dugc cung cap cho Dich vu cua chuing t6i hoac duoc Dich vu
clia ching t6i thu thap déu sé nam dudi sy ki€m soat cia chi nhanh Remitly hién hanh
dua trén quodc gia cu tru cda ban. Tham khao bang trong phan “Méi quan hé gilra ban
va ching t6i” clia Chinh sach nay dé xac dinh don vi phu trach kiém soéat qua trinh thu
thap va str dung dir liéu cad nhan cda ban.

**CHUNG TOI THU THAP NHUNG DU’ LIEU CA NHAN NAO?**

D{ liéu ca nhan cua ban dugc ching t6i thu thap sé phu thudc vao cach ban tuong tac

véi ching t6i cling nhu san pham va dich vu do ching t6i cung cap. Khi nhic t6i “di liéu
ca nhan” hodc “théng tin ca nhan”, ching t6i muén dé cap dén bat ky thong tin nao lién
quan t&i mot thé nhan da xac dinh hodc co thé xac dinh danh tinh. Chung t6i cé thé thu

thap cac danh muc va loai dit liéu hodc théng tin cd nhan cu thé nhu sau:

*Théng tin co ban dé xac dinh danh tinh*: Bao gom ho tén day du (xét ca bi danh), dia
chi gtri thu, dia chi email, s6 dién thoai, ngay sinh, gidi tinh, nghé nghiép va thong tin vé
cht str dung lao d6ng, tén nguai dung hay tén nguoi dung trén mang xa hoi hodc thong
tin dinh danh tuong tu khac (xét ca ma dinh danh khach hang dugc ching t6i tao tu
dong dé nhan dang ban trong céac hé théng cda ching t6i).

*Thong tin ho trg khach hang:* Thong tin ban cung cap cho chung t6i khi ban lién hé véi
b6 phan dich vu khach hang hodc van phong cta ching t6i, bao gém ca ban ghi am
cudc goi (chang han nhu khi chiing téi ghi am céc cudc goi dich vu khach hang, hudng
t&i muc tiéu dam bao chat luong dich vu).

*Gidy to tuy than hodc hoé sa ly lich do chinh phu cap*: Bao gom giay phép lai xe, thé
dinh danh do chinh quyén ti€éu bang hoac qudc gia cap (chang han nhu hé chiéu, giay
phép lai xe, thé quan nhan hoéc thé xuat nhap canh hoéc thi thuc, thé dinh danh quéc
gia) cling nhu anh chup hoéc video quay ban than ban cung véi gidy to tuy than, ho so
gidy to lam bang chirng cu trd (vi du: hda don tién ich, ban sao ké khoan vay hoac bao
cdo thé chap) hodc bang ching vé phuong thirc cap tién cho Giao dich (vi du: sao ké
ngan hang hodc phiéu luong).

*Thong tin tiép thi va lién lac*: Bao gém cac tuy chon nhén thong tin tiép thi tir ching
t6i va cac bén thir ba ctiia chiing t6i, cac tuy chon lién lac va thong tin ching t6i nhan
dudgc tr nghién cru thi trvong, mang ludi quang cdo hoac nha cung cap dich vu phan
tich mot cach hop phap.

*Thong tin thanh toan:* Bao gém thong tin chi tiét vé cong cu tai chinh hodc cong cu
thanh todan cua ban (thé ghi ng hodc thé tin dung) hodc théng tin chi tiét vé tai khoan



ngén hang.

*Thong tin khuyén mai va su kién tranh thudng*: Bao gém tén va dia chi email cta ban
cling nhu mot s6 thong tin ca nhan nhat dinh khac ma ban cé thé duoc yéu cau cung
cap dé tham gia cac su kién khuyén mai hoéc tranh thudng.

*Thong tin ngudi nhan:* Bao gém ho tén day du, dia chi guri thu, s6 dién thoai cia nguoi
nhan, tuy thubc vao théng tin chi tiét vé tai khoan tai chinh hoac t6 chirc tai chinh nhat
dinh da chon cho phuong thirc gidi ngan, chang han nhu tai khoan ngan hang hoac tai
khoan vi dién t&r. Néu c6 tranh chap vé viéc ngudi nhan cta ban da nhan dugc tién hay
chua, chiing 16i cé thé yéu cau ban cung cap thém thong tin d€ ching toi cé thé xac
minh danh tinh cta ho véi t6 chure tai chinh.

*Thong tin vé nguoi dugc gidi thiéu*: Thong tin ban cung cap cho ching t6i vé ban beé
cua ban, chang han nhu tén va dia chi email dé gidi thiéu cho ho théng tin vé céac dich
vu cua chung toi.

*D{r liéu ca nhan nhay cam:* Bao gém di liéu sinh trac hoc, chd yéu la thong tin quét
khuon mét tir anh va video ban cung cap nham muc dich xac minh danh tinh va giam
sat hoat dong dang nhap ciing nhu qua trinh ban tuwong tac véi trang web cua ching toi
dé bao vé tai khoan cta ban va xac dinh hoat déng dang ngd hoac gian lan.

*Thong tin vé khao sat va y kién phan hoi:* Bao gém cac thong tin nhu tén, dia chi email
hodc thong tin lién hé khac, n6i dung tra 16i khao sat, bai danh gia, y kién phan hoi, loi
chirng thuc va mot sé thong tin ca nhan nhat dinh khac ma ban cé thé duoc yéu cau
cung cap (trong d6 bao gém ca khao sat #WhylSend cua ching t6i).

*Thong tin ky thuat:* Bao gom phan cirng va phan mém ban st dung dé truy cap Dich
vu cua chung t6i, thong tin mang, nha cung cap dich vu Internet, hé diéu hanh, loai trinh
duyét ban str dung, ma dinh danh thiét bi duy nhat (vi du: s6 IMEI, dia chi MAC hoac s6
di déng (rng vdi thiét bi cda ban), dia chi IP, nhitng ma dinh danh duy nhat twong tu
khdc, vi tri hién tai cia ban (théng qua cong nghé GPS, trong d6 mot sé Dich vu can bat
vi tri cGia chiing t6i doi hdi thong tin cé nhan vé vi tri clia ban dé hoat déng).

*Thong tin vé giao dich*: Bao goém lich s/nhéat ky giao dich (xét ca s6 tham chiéu duy
nhat cla Giao dich), bién lai giao dich, muc dich giao dich chuyén tién, méi quan hé vai
ngudi nhan, sd tién giao dich trung binh cla ban, tan suat du kién sir dung Dich vu cla
chuing 10i, liéu ban c6 dinh gtri cho nhiéu ngudi nhan hay khong ciling nhu phan thudng
gidi thiéu.



*Thong tin vé hoat dong str dung:* Bao gom théng tin vé cac hoat dong tuong tac vdi
Dich vu hoac Trang web cla chung t6i hodc thao tac duyét hoac tim kiém.

**CHUNG TOI THU THAP DU’ LIEU CA NHAN CUA BAN NHU THE
NAQ?**

Chung t6i thu thap di liéu cd nhan vé ban than ban tir nhiéu nguén khac nhau. Vi du:
chuing t6i thu thap va lay thong tin bang nhitng phuong thic sau:

Truc tiép tir phia ban

Chung t6i thu thap dit liéu ca nhan do ban cung cap, chang han nhu khi ban str dung
Dich vu cula chung t6i, tao ho so, lién hé vai ching téi (bao gém ca qua tro chuyén), tra
|6i khao sat, twong tac véi chuing t6i tai cac su kién, tham gia su kién rat tham tring
thudng, cudc thi hodc chién dich hay dot khuyén mai tuong tu khac (bao gom ca
WhylSend), tra 16i khao sat, ddng bai danh gia hodc dang ky nhan email, tin nhan van
ban va/hoac thu giri qua duong buu dién.

St dung cac cookie va cong nghé thu thap dir liéu tu dong khac

Khi ban truy cap céac trang web cua chuing t6i, str dung (rng dung do chung t6i cung cap,
m& hodc nhap vao email chiing t6i glri cho ban hoac tuong tac véi quang cdo cua
chung t6i, chung t6i hoac cac bén thir ba hgp tac véi chung t6i sé tu déng thu thap mét
s0 thong tin nhat dinh bang cach str dung cac cong nghé nhu cookie, tap tin chi bao
web, GIF vo hinh, pixel, thé Internet, nhat ky may chu web va nhirng céng cu thu thap dir
liéu khac. D& biét thém thong tin, vui long tham khao [Chinh sach cookie](https://
www.remitly.com/home/cookies) cua ching toi.

Tl nhitng nguoén khac

Chung t6i c6 thé Iay thong tin vé ban than ban tir nhitng ngudn khac, chang han nhu
nha cung cap dich vu phéan tich dit liéu, nha cung cap dich vu tiép thi hoac quang céo,
nén tang hodc mang xa héi, nha cung cap dich vu xac minh danh tinh hodc phong
chéng gian lan, co s dif liéu dién tt, co quan bao cdo tin dung, nha thau thay mat
chuing t6i cung cap dich vu hodc nhirng nguén dugc phd bién rong rai cho moi ngudi.

**CHUNG TOI SU'DUNG HOAC XU LY DI LIEU CA NHAN CUA
BAN NHU THE NAO?**

Chung t6i sé chi sir dung dit liéu ca nhan cua ban khi dugc luat cho phép. Tuy thudc



vao qudc gia ban dang séng, ching t6i dua vao nhitng co sé phap ly sau dé x ly dir
liéu céd nhan cua ban:

TUAN THU CAC NGHIA VU PHAP LY

Chung t6i sir dung dit liéu ca nhan nham tuan tha cac nghia vu phap ly hoac quy dinh
cuia minh, thiét lap hodc thuc hién cac quyén ctia minh ciling nhu bao chira trudec mét
khiéu nai phap ly.

Bao mat va phong chong gian lan

Chung t6i s dung dir liéu ca nhan dé phat hién, diéu tra, phong chéng hoéc thuc hién
hanh dong lién quan dén hoat dong gay hai, Itra dao, gian lan hay bat hop phap, bao
goém cac giao dich gian 1an, hanh vi ¢6 tim cach thao ting hoac vi pham céc chinh séach,
tha tuc va diéu khoan ciing nhu diéu kién cta chuing t6i, su c6 bao mat va hanh vi gay
tén hai dén cac quyén, tai san hodc su an toan ctia Remitly clng véi ngudi dung, khach
hang, nhan vién cta chung t6i hoac nhirng ca nhan khac.

Tuén thu luat hién hanh

Chung t6i s&r dung dit liéu ca nhan cua ban nham tuan tha luat va quy dinh hién hanh,
chéang han nhu nhirng diéu lién quan dén “xac minh danh tinh khach hang”, cac yéu cau
vé choéng rira tién, vdan ban quy pham phap luat vé céac bién phap trirng phat cling nhu
céc quy tac va hudng dan quy dinh khac nhau kém theo, lién quan dén hoat déng diéu
tra rui ro, gian lan, choéng tai tro khdng bd, chdng rira tién, bao vé nguoi tiéu dung va xur
ly khiéu nai.

THUC HIEN HOP DONG
Cung cap dich vu cta chung t6i

Chung t6i sir dung dit liéu ca nhan cua ban khi ban truy cap hoac str dung Dich vu cua
chuing t6i, nham xtr ly (c4c) Giao dich cua ban, duy tri va quan ly tai khoan cua ban, lam
ddng theo/thuc hién cac wu dai khuyén mai hodc su kién trao phan thudng (xét ca
chuong trinh gidi thiéu cua chung t6i), xtr ly thanh toan.

Trao doi thong tin véi ban



Chung t6i str dung dit liéu c& nhan cla ban dé trao d&i thong tin véi ban, chang han nhu
tra 16i va/hodc theo dbi cac yéu cau, yéu cau van tin, van dé hodc y kién phan hoi ciing
nhu cung cap dich vu khach hang.

CHAP THUAN HOAC HOP PHAP HOA LQI iCH
Muc dich tiép thi va khuyén mai

Chung t6i str dung dit liéu c& nhan dé phuc vu muc dich ti€p thi va khuy&n mai, chang
han nhu gtri cac thong tin tiép thi, quang cdo va khuyén mai qua email, tin nhan van ban
hoéc thu guri qua dudng buu dién; hién thi quang cdo san pham va/hoéc dich vu duoc
diéu chinh sao cho phu hgp véi diéu ban quan tadm trén mang xa hoi va nhirng trang
web khéc; va quan ly cac dgt khuyén mai danh cho khach hang mdi, su kién rat tham
trdng thudng, cudc thi va cac chuong trinh khuyén mai tuong tu khac.

Phan tich va ca nhan hoéa

Chung t6i s dung dit liéu ca nhan dé tién hanh nghién ctru va phéan tich, bao gém muc
tiéu cai thién cdéc dich vu va san pham do ching t6i cung cap; nam bat cach ban tuong
tac vai trang web, (rng dung di dong cla chung t6i, quang cédo va thong tin lién lac
chung t6i giri cho ban nham cai thién trang web, (rng dung va chién dich tiép thi cua
chuing t6i (phan tich kinh doanh va tiép thi); ca nhan hoa trai nghiém, gidp ban tiét kiém
thai gian khi truy cap trang web va (rng dung cua ching t6i cing nhu tuy chinh ndi dung
tiép thi va quang céo ban nhin thay; nam bat cach ban st dung &rng dung va trang web
cua chung toi.

Muc dich kinh doanh hoac thuong mai khac

Sau khi ti€p nhan y kién chi dan cua ban ho&c dugc ban chap thuén, ching téi c6 thé xir
ly mét so dit liéu ca nhan nhat dinh dé thuc hién bat ky muc dich kinh doanh hoéc
thuong mai nao khac.

DE biét thém thong tin vé cac co s phap ly ching toi ap dung dé xur ly dit liéu ca nhan
cla ban, vui long tham khao phan bén dudi co tiéu dé “Chung téi xtr ly dir liéu cé nhan
cua ban dua trén co s phap ly nao?”.

**CHUNG TOI CHIA SE DU LIEU CA NHAN CUA BAN VGl Al?**

Ngoai nhirng tinh huéng cu thé duoc thao luan tai nhirng muc khéc cua chinh sach



quyén riéng tu nay, ching t6i tiét |6 dir liéu ca nhan trong céac truong hop sau day:
Chi nhanh coéng ty

Chuing t6i c6 thé chia sé dit liéu ca nhan véi cac chi nhanh cong ty ciia minh, bao gém
cong ty me, cac chi nhanh va cong ty con. Nhiing chi nhanh cong ty vira dé cap sé thay
mat chudng toi x(r ly dit liéu ca nhan dé cung cap dich vu hodc trong céc truong hop
khéc, ho cé thé xtr ly dir liéu khi dugc ban chap thuan hoéc trong truong hop dugc phap
luat cho phép hodc yéu cau.

Nha cung cap dich vu

Chung t6i chia sé mot so dit liéu ca nhan nhat dinh vdi cac bén thi ba thuc hién dich vu
dé ho trg nhirng nhiém vu kinh doanh c6t 18i cling nhu hoat déng ndi bd cda ching toi.
Bén thir ba bao gém ngan hang, nha cung cap dich vu gidi ngan hodc céc t6 chirc tai
chinh khac cé nhiém vu hoan t4t giao dich chuyén tién ctia ban ho&c nhirng yéu cau
khdc vé dich vu tai chinh (xét ca don vi xtr ly thanh todn), nha cung cap dich vu xac
minh danh tinh hay KYC, cac bén thr ba cung cap phan mém va cong cu dé gl thu qua
dudong buu dién, email va tin nhan van ban hoac phan tich dit liéu khach hang, cung cap
bién phap ho tro tiép thi, quan ly luot danh gia cua chung t6i, diéu tra hoat dong gian
lan, tién hanh khao sat khach hang cling nhu nhitng nha cung cap dich vu khach hang
thué ngoai.

Padi tac kinh doanh bén thir ba

Chung t6i co thé chia sé dir liéu ca nhan cla ban véi cac bén thir ba da hop tac véi
chuing t6i d€ cung tao ra va cung cap mot san pham, dich vu hoac dot khuyén mai
chung. Chiing téi cling c6 thé chia sé dir liéu ca nhan cla ban véi cac doi tac cda ching
t6i thudc nganh ngan hang hoac phan phai trong trudng hop chiing t6i nghi ngo ban
dang vi pham céc diéu khoan cda chung t6i hodc tham gia vao hanh vi gian lan vi viéc
nay lién quan dén hoat dong kinh doanh cta ching t6i. Cac d6i tac cua ching toi st
dung thong tin cia ban ma khong chiu su diéu chinh cta chinh sach quyén riéng tu nay,
thay vao do, ho sé tuan tha chinh sach quyén riéng tu twong (ng cua riéng ho.

Nén tang va mang xa hoi

Mot s6 trang web cua ching toi sé hitu céc tinh nang nhu phan mém ba trg, tién ich
con hodc nhirng céng cu khac do bén thir ba cung cap, do dé ching t6i va bén thir ba
6 thé thu thap hoac chia sé théng tin véi nhau. Vi du: néu ban st dung tinh nang gidi
thiéu cla chung t6i dé gidi thiéu ngudi dung qua WhatsApp, Facebook, email hoéc



SMS. Nhitng bén th(r ba nay sé sir dung thong tin ctia ban ma khéng chiu su diéu chinh
cua chinh sach quyén riéng tu nay.

Giao dich kinh doanh

Néu chung t6i lién quan dén moét vu sap nhép, giao dich cta cong ty hodc mot tinh
huéng khac lién quan dén viéc chuyén nhugng mot s6 hodc toan bo tai san doanh
nghiép, ching t6i co thé chia sé thong tin clia ban vai cac chd thé kinh doanh hoéc
nhiing ca nhan lién quan dén qua trinh dam phan hoac chuyén nhuong.

Quy trinh phap ly

Chung t6i c6 thé tiét 16 dir liéu cd nhan nham hoi dép trat hau toa, [énh, an [énh cla
thdm phan, cong tac thadm tra hoéc diéu tra cua chinh pht hodc dé tuan thu cac luat va
quy dinh cé lién quan. Chung t6i ciing cé thé tiét 16 thong tin dé thiét lap, thuc hién hoac
bao vé cac quyén cua chung t6i hodc quyén cua nhitng d6i tugng khac; bao chira trudce
mot khiéu nai phap ly; bao vé su an toan va bao mat cho khach truy céap cta chung t6i;
phat hién va bao vé trudc hanh vi gian lan; va thuc hién hanh doéng lién quan dén cac
hoat dong bat hop phap c6 thé xay ra hodc hanh vi vi pham chinh sach cta ching t6i.

Trudng hgp khac

Chung t6i cé thé xac nhan liéu ban cé mudn ching t6i chia sé thong tin cta ban véi
nhiing bén thit ba khac khéng dugc mo ta tai nhitng muc khac cua Chinh sach nay.

TAI SAO CHUNG TOI XU’ LY DU LIEU CA NHAN NHAY CAM?

Chung t6i c6 thé yéu cau ban, cu thé 1a chadp thuan viéc thu thap, s&r dung va luu trir dir
liéu sinh trac hoc cuta ban trong quy trinh xac minh, trong dé céac quy dinh vé quyén
riéng tu yéu cau diéu khoan dé & khu vuc phap ly ctia ban. Néu ban khéng chap thuan,
chuing t6i sé cung cdp nhitng phuong phap thay thé dé xac minh danh tinh cta ban va
c6 thé mat nhiéu thoi gian hon. Ching t6i sé khong tiét 16 hoédc chia sé bat ky di liéu
sinh trac hoc nao vdi bat ky ai ngoai nha cung cap dich vu xac minh danh tinh cta
chuing t6i hoéac khi budc phai tiét 16 hodc chia sé theo quy dinh cla céac luat va quy dinh
hién hanh hodc can cuir vao an lénh c6 hiéu luc.

**CHUNG TOI CO DUA RA QUYET DINH TU'DONG VE BAN
KHONG?**



Chung t6i ap dung céc quy trinh t déng nham kiém tra xem qua trinh ban truy cép va
str dung céac dich vu cua ching t6i cé dap (rng tiéu chudn bat budc cua ching toi
khong, bao gém ca viéc xac minh danh tinh cta ban; va giip phong chdng gian lan hoéac
nhitrng hoat dong bat hop phéap khac. Nhiing quy trinh nay cé thé dua ra quyét dinh tu
dong dé tlr chdi giao dich duge dé xuat cho ban, chan hanh vi dang ngo khi c6 gang
dédng nhéap vao tai khoan ctia ban hodc dong tai khoan ctia ban. Néu ban cho rang quy
trinh tu dong c6 thé da tac déng dén ban, vui ong lién hé véi d6i ngli phu trach Quyén
riéng tu cua ching t6i theo dia chi [DPO@Remitly.com](mailto:DPO@Remitly.com).

**TOl CO NHUNG QUYEN RIENG TU' NAO?**

Khach hang cda ching t6i tai mot sé khu vure nhat dinh trén thé gidi sé ¢ nhitng quyén
riéng tu chuyén biét vé dir liéu dua trén van ban quy pham phap luat hién hanh vé quyén
riéng tu (bao gdm nhung khéng gidi han & luat ciia chau Au hodc Vuong qudc Anh).
Chung t6i nd luc trién khai cac bién phap thuc hanh t6t nhat vé quyén riéng tu véi vai
tro la tiéu chuan cho tat ca cac khach hang cta chuing téi.

*Truy cap dit liéu va kha nang di chuyén dir liéu*

Ban c6 thé yéu cau chung t6i cung cap ban sao dir liéu ca nhan cda ban do ching toi
nam gitr. Thong tin nay sé duoc cung cap trong thai gian sdm nhat cé thé va chiu sy
rang budc cua mot so truong hop ngoai |1é hodc gidi han nhat dinh, bao gom trudong hop
néu viéc cung cap thong tin dé gay anh hudng xau dén quyén va su tu do cla nguoi
khac.

*Chinh stra dit liéu/Dinh chinh dir liéu*

Ban c6 quyén yéu cau ching t6i cap nhat va chinh stra nhitng diém khong chinh xac
trong dir liéu ca nhan cla ban. D& cé thé cap nhat mot s6 thong tin nhat dinh lién quan
dén tai khoan, ban hay dang nhap vao tai khoan ctia minh trén trang web hoéc (rng
dung cuda chuing t6i (néu cd) hoac lién hé véi ching t6i bang phuong thire khac duoc
trinh bay trong phan bén dudi véi tiéu dé Thuc hién cac quyén riéng tu.

*Xb6a/Don dep dir liéu*

Ban c6 thé yéu cau don dep dif liéu ca nhan cua ban theo luat hién hanh. Néu ban déng
tai khoan thi trong co s& di liéu cua ching t6i, tai khoan cua ban sé duoc danh dau la
“Da dong”, tuy nhién, ching t6i sé gilr lai mot s6 thong tin nhat dinh cua tai khoan trong
khoang thoi gian dugc trinh bay bén dudi. Day la hoat déng can thiét nham ngan chan
hanh vi gian lan bang cach dam bao nhitng ca nhan c6 thuc hién hanh vi gian 1an sé
khong thé tranh bi phat hién dé dang bang cach dong tai khoan réi mé mot tai khoan



m&i, dong thai tuan thd cac nghia vu phap ly ctia chiing t6i. Tuy nhién, néu ban déng tai
khodn, chiing t6i sé khong st dung dit liéu ca nhan cla ban dé phuc vu bat ky muc dich
nao khac, cling nhu khong chia sé dir liéu do6 véi cac bén thir ba ngoai trir trrong hop
can c6 dit liéu d€ phong chéng gian lan va ho trg thi hanh luat theo yéu cau cla phap
luat hodc tuan thu Chinh sach nay.

*Yéu cau han ché xur ly dir liéu*

Trong mot sé truong hop nhat dinh, ban cé quyén yéu cau han ché hoac phan dai viéc
chiing t6i xtr ly hoéc chuyén giao dir liéu ca nhan cda ban. Ban cé thé phan dai bat ky
thao tac xtr ly nao dua trén co sd quyén loi hogp phap khi tinh huéng dac thu cua ban tén
tai diém khac thuong chua xac dinh, trong d6 ban cho rang néu xt ly théng tin trén co
s nay thi sé tdc dong dén cac quyén va quyén tu do co ban cua ban.

*Hay dang ky nhan thong tin tiép thi truc tiép*

Ban c6 quyén yéu cau chung téi khéng xt ly dir liéu ca nhan cta ban dé phuc vu muc
dich tiép thi. Ban c6 thé thuc hién quyén nay bat ky ltc nao bang hanh déng “hdy déng
ky” san cé rat don gian (chang han nhu nhép vao lién két “hdy dang ky” cé trong méi
email vé chuong trinh khuy&n mai ma chiing t6i gtri cho ban). Chiing t6i sé ton trong
quyét dinh cla ban va khéng gtri cho ban nhitrng thong tin lién lac nhu vay nita. Xin luu y
rang néu ban dé nghi ching t6i khong lién hé véi ban qua mot dia chi email nhat dinh,
chuing t6i sé luu gitr mot ban sao cua dia chi email d6 trong “danh sach céc dia chi tr
chdi nhan email” dé tuan tha yéu cau khong lién hé cia ban. Ban co thé tuy y thay dGi
cac lua chon tiép thi cia minh bat ky ldc nao.

Ban ciing c6 thé xac nhan céc tuy chon trong H6 so ciia minh dé kiém soéat cach ching
t6i sir dung mét s6 dit liéu ca nhan cua ban lam mét phan cau thanh nén Dich vu cua
ching t6i (chang han nhu cach ching tdi c6 thé trao di thdng tin vai ban). Xin luu 'y
rang chuing toi khong thé ngirng hoan toan viéc gt thong tin lién lac, vi du: chidng t6i c6
thé phai glri cho ban email théng béo vé Dich vu nham tuan thi nhirng nghia vu phap ly
cua chung t6i theo phap luat quéc gia va hudng dan quy dinh.

*Qua trinh ra quyét dinh ca nhan tu dong, bao gom ca lap ho6 so*

0 mét sd khu vuc phap ly, ban c6 quyén khong tuan theo quyét dinh chi dua trén qua
trinh xt ly tw dong dit liéu ca nhan cua ban, bao goém ca viéc lap hé so ma theo dé lam
phat sinh hiéu luc phép ly hodc anh hudng dang ké twong duong déi véi ban, ngoai trir
nhirng trudng hop ngoai Ié ap dung theo luat bao vé dit liéu co lién quan. Ching t6i cé
thé tr chdi yéu cau cuta ban theo nhu luat hién hanh cho phép, xét ca khi viéc cung cap
thong tin sé kéo theo hé qua tiét 16 bi mat thuwong mai hodc sé gay trd ngai cho cong



tac phong chdng gian lan hodc phat hién gian |an hoédc nhirng hanh vi pham t6i khac.
Tuy nhién, nhin chung thi trong nhirng truong hgp nay, chung t6i sé xac minh xem thuat
toan va dir liéu nguén cé dang hoat dong nhu du tinh ma khéng cd 16i hoéc gia tri sai
léch khong hodc liéu theo quy dinh cua luat, chdng t6i c6 budc phai diéu chinh qua trinh
xur ly khong.

*RUt lai sir chap thuan*

Ban c6 quyén rut lai sy chap thuan vé viéc cho phép ching t6i xtr ly dit liéu, trong d6
chiing t6i dua trén su chap thuan dé dé lam co s& hop phép cuta cong tac xi ly di liéu.
Luu y rang viéc rut lai su chap thuan khéng anh hudng dén tinh hop phap cta cong tac
Xt ly 6 thé da dugc trién khai trude thai diém rat lai sy chap thuan. Néu ban rat lai sy
chap thuan, c6 kha nang chuing t6i sé khéng cung cap cho quy vi mét s6 san pham
hoéc dich vu nhat dinh.

Thuc hién cac quyén riéng tu

Dé thuc hién bat ky quyén riéng tu nao néu trén, vui long glri yéu cau thong qua mét
trong nhirng phuong thire sau:

* GUri email cho chiing t6i theo dia chi [datasubjectrequest@remitly.com]
(mailto:datasubjectrequest@remitly.com);

hoac

« [Lién hé vai chung t6i](https://help.remitly.com/s/contact) qua tinh nang tro
chuyén hoac dién thoai.

*Xac minh danh tinh*

DE xtr Iy mot s6 yéu cau, ching toi sé can xac minh danh tinh cdia ban nham xac nhan
ban |4 ngudai glri yéu cau dé. Ching t6i ¢ thé lién hé vai ban qua dién thoai hodc email
dé xac minh yéu cau cda ban.

CHUNG TOI BAO VE DU’ LIEU CUA BAN NHU THE NAO?

Chung t6i van dung nhiing tiéu chudn dugc chap nhan trong nganh dé bao vé thong tin
ban gtri cho chung t6i. Ching t6i da ap dung céng nghé ma héa SSL (Lép céng bé\lo
mét) d€ bao vé thong tin nhay cam cla ban dugc truyén qua Trang web va/hoéc Ung



dung cla ching t6i, chang han nhu sd tai khoan ngan hang, sd thé tin dung, ngay sinh
va s0 dinh danh do chinh phu cap. Chung t6i cling dét ra yéu cau néu bat ky ngudi dung
nao mudn truy cap théng tin ctia ho trén Trang web va/hodc Ung dung cla ching t6i, ho
phai s dung théng tin xac thuc bao mat (vi du: cé thé gém tén ngudi dung va mét
khau).

Trong trudng hop ching t6i da cung cap cho ban (hodc ban da chon) théng tin xac thuc
bdo mat (chang han nhu mat kh3u) cho phép ban truy cap mét s phan nhat dinh trong
Dich vu cua chung 16i, ban sé chiu trach nhiém gilr bi mat va bao méat nhirng thong tin
chi tiét nay. Ngoai ra, néu ban cho phép truy cap Dich vu cta ching t6i bang dau van tay
trén Thiét bi cia ban (vi du: qua Apple Touch ID), ban khéng dugc cho phép bat ky ca
nhan nao khac dang ky dau van tay trén Thiét bi dé vi viéc nay c6 thé cho phép ca nhan
dé truy cap Dich vu cla ching t6i va ban cé thé phai chiu trach nhiém cho hanh déng
cua ho. Tuy nhién, khong c6 phuong thirc truyén qua Internet hoac phuong thire luu trir
dién t&r ndo dam bdo bao mat 100%. Do dé, chung t6i khong thé dam bao mirc dé bao
mat tuyét doi clia phuong thire truyén/luu trir va ban sé tu chiu rui ro khi thuc hién bat
ky thao tac truyén thong tin ca nhan nao. Néu cdé bat ky thac mac nao vé van dé bao
mat, ban co thé lién hé vai ching toi theo dia chi email [privacy@remitly.com]
(mailto:privacy@remitly.com).

CHUYEN DU LIEU CA NHAN RA NGOAI EEA HOAC VUONG QUOC
ANH

Chung t6i chia sé dit liéu ca nhan cua ban trong pham vi nhém cong ty Remitly va vdi
cac bén thir ba bén ngoai (cac danh muc bén thr ba dugc dé cap trong Chinh sach
nay). Trong do c6 thé bao gom viéc chuyén dir liéu cé nhan cua ban ra ngoai Vuong
quéc Anh hodc Lién minh chau Au. B4t cit khi nao chuyén dit liéu cd nhan cta ban ra
ngoai Lién minh chau Au hoac Vuong qudc Anh, ching t6i s& ddm bdo bao vé théng tin
do vai cap do bao vé twong duong. Trong mot s6 tredng hop, thong tin ca nhan cda ban
c6 thé duoc chuyén dén cac qudc gia duoc [Uy ban chau Aul(https://
commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/adequacy-decisionsen) coi la c6 mirc d bao vé dap ung yéu cau danh cho
théng tin cd nhan. Trong céc truong hop khdc, ching t6i sé dam bao trién khai it nhat
mét bién phadp trong sé cdc bién phdp bao méat hop phap, trong dé cé thé dua vao st
dung céc hop dong cu thé duoc Chinh phi Vuong quéc Anh va/hodc [Uy ban chau Au]
(https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-
data-protection/adequacy-decisionsen) phé duyét (néu co) dé dir liéu ca nhan duoc bao
vé véi cap d6 tuong duong nhu & chau Au.

**CHUNG TOI LUU GIU' DU’ LIEU CUA BAN TRONG BAO LAU?**
Chung t6i sé chi luu gilr dir liéu ca nhan cda ban trong khoang thai gian dd lau ma
chiing t6i can dé thuc hién cac muc dich s dung théng tin da dugce ching t6i thu thap,
bao gém ca muc dich thoa man bat ky yéu cau nao vé mang phap ly, ké toan hodc bao



céo. D€ xac dinh khoang thaoi gian luu trir phu hop déi véi dir liéu ca nhan, ching téi can
nhac nhirng diéu sau day dua trén qudc gia cu trd cua ban (dudi day chi la mot trong
s0 nhiéu diéu can can nhac):

* nghia vu va/hodc khoang thai gian luu trir ching t6i budc phai tuan tha theo
cac luat hién hanh va/hoédc co quan quan ly cua ching toi

« khoi lugng, ban chat va mace dé nhay cdm cua dif liéu ca nhan

* rui ro gay ton hai tiém an do st dung trai phép hodac tiét 16 dit liéu cé nhan cua
ban; va

« muc dich cua viéc chiing t6i xt ly dit liéu ca nhan cua ban va suy xét liéu
chuing t6i c6 thé dat duoc nhirng muc dich dé théng qua céc phuong phéap khéac khong.

Vi vai tro 1a mot t6 chire tai chinh dugce quan ly, theo quy dinh cla luat, ching téi budc
phai luu trir mot s6 dif liéu cé nhan va giao dich clia ban ngay ca sau thoi diém dong tai
khoan cua ban trong hé thong ctia chiing t6i. Xin luu y rang thong qua viéc str dung
Dich vu cta chung t6i, ban hoan toan déng y cho phép chung t6i luu gilr dir liéu ca nhan
cua ban (bao gom ca dir liéu lién quan dén Giao dich cta ban cling nhu viéc ching téi
thu thap va xac minh danh tinh cta ban) trong it nhat 7 nam sau khi ban cham dat quan
hé phap ly vai chung t6i.

**THAY DOI DOI VGI CHINH SACH NAY**

Chung t6i c6 thé stra doi Chinh sach nay bat ky ltc nao, dong thai, bat cir khi nao thay
d&i Chinh sach, ching t6i sé thong bdo bang cach dang phién ban sira d6i lén Trang
web va Ung dung ctia ching t6i. Vui 16ng xem lai Chinh sach nay méi khi ban thuc hién
Giao dich vi Chinh sach cé thé da dugc cap nhat ké tir [an dau ban dang ky Dich vu cua
chiing t6i hoac ké tir Giao dich gan nhéat cua ban.

Néu ban khéng dong y vai bat ky diéu nao ctia Chinh sach nay hoac khong tan thanh
bat ky thay ddi nao, ban c6 thé cham dirt Thda thuéan véi ching t6i va déng HO so cla
ban bang cach gtri email cho chung t6i theo dia chi [datasubjectrequest@remitly.com]
(mailto:datasubjectrequest@remitly.com) hoac [lién hé véi ching t6i](https://
help.remitly.com/s/contact).

**LIEN KET DEN CAC TRANG WEB VA DICH VU CUA BEN THU’
BA**

Céc phan cdu thanh nén Dich vu cutia chiing t6i str dung céac dich vu Google Maps, bao
goém ca (cac) API cua Google Maps. Viéc st dung nhirng tinh nang nay phai tuan theo
[Diéu khoan str dung bd sung clia Google Maps](https://www.google.com/intl/en-USUS/
help/termsmaps.html) va [Chinh sach quyén riéng tu ctia Google](https:/



policies.google.com/privacy). Thong qua viéc stir dung Trang web nay va Dich vy, ban
cling dong y véi Dieu khoan ctia Google (nhu ndi dung stra doi tuy thoi diém).

Trang web va Ung dung cla chiing t6i bao gom céc lién két dén nhitng trang web khac
c6 bién phap thuc hanh vé quyén riéng tu co thé khac vdi bién phap thuc hanh cua
Remitly. Vi du: Remitly str dung céc dich vu cia Onfido d€ xac minh danh tinh cta ban.
Onfido sé kiém tra xem gidy t& tuy than cta ban c6 hop 1é khdng, dong thai cling xac
nhan anh cuta ban trung khdp véi anh trén gidy to. Sau do, két qua kiém tra sé dugc chia
sé vdi Remitly. Anh va gidy to tuy than cla ban sé duoc chia sé véi Onfido dé thuc hién
muc dich nay cling nhu cho phép Onfido duy tri, bao vé va cai thién cac dich vu cla
minh. Ban c6 thé xem ban sao chinh sach quyén riéng tu cta Onfido [tai day](https:/
onfido.com/privacy). Chuing t6i cling tao théng tin dua trén két qua phan tich thong tin
chung t6i da thu thap dugc tur phia ban.

Néu ban gtri théng tin ca nhan cho bat ky trang web nao trong sé nhiing trang web do,
thong tin cua ban sé chiu su chi phdi theo chinh sach quyén riéng tu cua trang web
thudc bén thir ba, dong thoi, ching t6i khdng chiu bat ky trach nhiém hoac trach nhiém
phap ly nao ddi véi nhitng chinh sach nay hoac bat ky théng tin ca nhan nao co thé
dugc thu thap va x(r Iy qua nhirng trang web hoéc dich vu dé (chang han nhu dit liéu vé
thong tin lién hé va vi tri). Ban nén doc k¥ chinh sach quyén riéng tu cua bat ky trang
web hodc rng dung phan mém nao ban str dung hodc truy cép.

Chinh sach nay khong bao ham bién phap thuc hanh cia céc bén thir ba ¢ thé lién
quan dén ban trong qua trinh st&r dung Dich vu, vi du nhu nha khai thac mang di dong
cua ban hoédc nhirng ngudi khac str dung Dich vu cua ching t6i. Ban can lién hé véi
nhitrng bén thir ba nay dé tim hiéu vé chinh sach quyén riéng tu cta ho trudc khi cung
cap cho ho bat ky thong tin ca nhan nao.

**THONG BAO VE QUYEN RIENG TU CHO CHUONG TRINH GIOI
THIEU**

Khi str dung dich vu gidi thiéu cta ching t6i qua email d€ chia sé véi ban bé vé Dich vu
cua chung t6i, ban sé can cung cap tén va dia chi email ctia ngudi ban dé. Trudce khi
cho phép chung t6i truy cap bat ky thong tin nao cua ca nhan khac, ban phai duoc ho
chap thuan trude dé dugc chia sé di liéu ca nhan cda ho véi ching t6i, dong thai,
chuing t6i sé thong bao cho ca nhan dé vé viéc ban la ngudi da cung cap thong tin cla
ho cho chung 16i.

Trong truong hop ban da:

 nhap thong tin cua nguai trong danh sach lién hé, ching t6i sé can cur vao



hudng dan cua ban dé gii mét email kém theo 161 mai va tdi da mot email nhac nha dé
mai ban bé cla ban truy cap Trang web cua chung t6i. Ching t6i luvu thong tin nay chi
nham moét muc dich duy nhat la gii email nay; va/hoac

« gidi thiéu ban be, ching 16i sé tu dong gtri cho ban bé cia ban mot email va
t6i da mot email nhdc nhd d€ moi ban bé cua ban truy cap Trang web cla ching toi.
Chung t6i luu thong tin nay chi nham mot muc dich duy nhat la giri email nay va theo
doéi xem ban cé gidi thiéu thanh céng khong.

Trong cd hai trudng hop, ngudi trong danh séch lién hé/ban bé cla ban c6 thé [YEU
CAU XOA](https://www.remitly.com/unsubscribe/stopinvites) thdng tin nay khdi co s&
di liéu cua chung téi bat ky Iic nao va ching téi sé tén trong yéu cau dé. Chung téi sé
Iuru gilr mét ban sao cua dia chi email dé trong “danh séch cac dia chi tir chéi nhan
email” dé€ tuan tha yéu ciu khéng lién hé cua ho. Ho cd thé tuy y thay doi céc lua chon
tiép thi cua minh bat ky Idc nao.

**TRE EM**

Chung t6i yéu cau céac ca nhan chua du 18 tudi (day la nhirng déi twgng ching toi coi la
tré em va tré vi thanh nién) khong str dung Dich vu cua ching t6i hodc guri bat ky thong
tin cé nhan nao cho ching t6i. Cac ca nhan chua da 18 tudi sé khéng da diéu kién st
dung Dich vu cta ching t6i va néu ching t6i phat hién truong hop moét ca nhan nao do
chua da 18 tudi da dang ky Ho so, chiing t6i sé dong ho so dé.

**BAN DICH CUA CHiNH SACH QUYEN RIENG TU**

Chinh sach nay duoc lap bang ngon ngir ti€éng Anh va cé thé duoc dich ra nhirng ngén
ng{r khac. Ban déng y rang phién ban tiéng Anh cta Chinh sach nay sé dugc wu tién ap
dung trong moi tranh chap lién quan dén Chinh sach nay trong trudng hop cé su khong
nhat quan gilra phién ban tiéng Anh va phién ban dich ra cac ngon ngir khac.

**THONG TIN LIEN HE VA KHIEU NAI**

Néu co bat ky thac méc, y kién dong gop hodc yéu cau nao lién quan dén chinh sach
quyén riéng tu cla ching t6i, ban ¢ thé lién hé véi ching t6i theo dia chi
[privacy@remitly.com](mailto:privacy@remitly.com).

Néu ban cho rang ching t6i chua giai quyét thda dang cac thac mac hodc maéi lo ngai
cua ban hodc ban tin rang quyén riéng tu hodc quyén bao vé dit liéu clda ban da bi xam
pham, ban cé thé khiéu nai véi co quan giam sat bat ky hoac bat ky co quan cong quyén
nao khac cé trach nhiém thi hanh céac luat vé quyén riéng tu nhu dugc liét ké trong phan
co tiéu dé “MaGi quan hé gitra ban va ching 16i”.



MOI QUAN HE GIJA BAN VA CHUNG TOI
: Danh cho céc cu dan cta Khu vuc kinh t& chau Au (EEA)
Phap nhan Remitly: Remitly Europe Ltd

Dia chi dang ky: 7TH FLOOR PENROSE TWO, PENROSE DOCK, CORK, IRELAND, T23
YY09

Co quan bdo vé dit liéu: [Uy ban Bao vé Dit lieu (DPC)](https://www.dataprotection.ie/)
Chuyén vién bao vé di liéu (DPO): [DPO@remitly.com](mailto:DPO@remitly.com)

: Danh cho cac cu dan ctia Vuong quaoc Anh

Phap nhan Remitly: Remitly U.K. Ltd

Dia chi dang ky: 90 WHITFIELD STREET, LONDON W1T 4EZ, UNITED KINGDOM

Co quan bao vé dit liéu: [Van phong Cao dy Thong tin (ICO)](http:/www.ico.org.uk/)
Chuyén vién bao vé di liéu (DPO): [DPO@remitly.com](mailto:DPO@remitly.com)

CHUNG TOI XU'LY DU LIEU CA NHAN CUA BAN DUA TREN CO
SO PHAP LY NAO?
Loai dir liéu ca nhan: Thong tin co ban dé xac dinh danh tinh

Co s6 hop phap cho cong tac xur ly dir liéu cta chiing t6i: D€ tuan thu cac nghia vu
phap ly ctia ching t6i. Néu khdng cung cap thong tin nay, ban sé khong thé thuc hién
bat ky Giao dich nao. Thuc hién hop dong dugc ky két véi ban, cu thé 1a Thoa thuan
ngudi dung cda ching t6i. Can thiét vi cac quyén lgi hop phap cua ching t6i hoac bén
thir ba, bao gém: - 1. Thu tién thanh toan khi ban str dung Dich vu cua ching t6i; - 2.
Khac phuc su co cho tai khoan cta ban hodc Dich vu cta ching 16i;- 3. Tién hanh phéan
tich dir liéu, phan tich xu hudng va phan tich tai chinh, kiém thi cling nhu theo ddi Dich
vu;- 4. Tra 10i, quan ly va xtr ly cac yéu cau van tin, yéu cau, khiéu nai, don dang ky va
nhitrng hang muc tuong tu; - 5. Hdi xin y kién phan hoi tir khach hang va gilp ching toi
theo ddi, cai thién, ca nhan hoa va phat trién Dich vu, néi dung va quang céo cla ching
16i; - 6. Giam sat va dao tao bd phan dich vu khach hang cung cac doi ngi lién quan
mat thiét; - 7. Trao cho ban céac phan thudng hoac wu dai khi sir dung hoac gidi thiéu
Dich vu cta chung t6i;- 8. Tién hanh phan tich kinh doanh va tiép thi; - 9. Phat trién hoat
dong kinh doanh va cung cap thong tin cho chién lugc tiép thi va céac chién dich quang
cdo cua chung t6i; - 10. Thu thap thong tin sé cho phép chuing t6i nam rd ly do va cach
ban tuong tac véi ching téi va Dich vu cla ching téi; - 11. Phoi hgp lam viéc vdi céac
dai tac kinh doanh bén thir ba ctia ching t6i dé ching t6i va/hoéc nhirng doi tac d6 cé
thé dé xuat, cung cap va/hoéc theo ddi cac phan thudng, wu dai va/hoac hiéu qua cua
chién dich; - 12. Gtri cho ban thong tin cap nhat vé dich vu cung cac wu dai khuyén
mai; - 13. Tiép thi Dich vu cta chung t6i cho ban hoéc tién hanh nghién ctru thi truong
(v&i diéu kién céc tuy chon tiép thi va lién lac trong HO so clia ban cho phép ching téi
thuc hién hoat dong do); va - 14. Thuc hién cac quyén hop phap va/hoac bao chira



trwdc mot khiéu nai.

Loai di liéu ca nhan: Théng tin ho trg khach hang

Co s6 hop phap cho cong tac xur ly dir liéu cta chiing t6i: D€ tuan thu cac nghia vu
phap ly cua ching t6i. Can thiét vi mot hodc nhiéu quyén lgi hop phap dugc néu trong
phan “Théng tin co ban dé xac dinh danh tinh” & trén. Thuc hién hgp dong duoc ky két
vGi ban, cu thé la Thoa thuan nguoi dung cua ching toi.

Loai dir liéu ca nhan: Gidy to tuy than hodc ho so ly lich do chinh phu cap

Co s6 hop phap cho cong tac xur ly dir liéu caa chiing t6i: D€ tuan thu cac nghia vu
phap ly cda ching t6i. Thuc hién hop dong dugc ky két véi ban, cu thé 1a Thda thuan
ngudi dung cda ching t6i. Can thiét vi mot hodc nhiéu quyén lgi hop phap dugc néu
trong phan “Thong tin co ban dé xac dinh danh tinh” & trén.

Loai dir liéu ca nhan: Thong tin tiép thi va lién lac

Co s& hgp phap cho cong tac xtr ly dir liéu ctia chiing t6i: Can thiét vi mot hodc nhiéu
quyén loi hop phap dugc néu trong phan “Théng tin co ban dé xac dinh danh tinh” &
trén.

Loai dir lieu ca nhan: Thong tin thanh toan

Co s& hop phap cho cong tac xur ly dir liéu cua chiang t6i: DE tuan thu cac nghia vu
phap ly cta ching t6i. Can thiét vi mot hodc nhiéu quyén Igi hgp phap, cu thé la thu
tién thanh toan khi ban st dung Dich vu cta ching to6i.

Loai dir liéu ca nhan: Thong tin khuyén mai va su kién tranh thudng:

Co s& hgp phap cho cong tac xtr ly dir liéu ctia ching t6i: Thuc hién hop déng duoc ky
két véi ban.

Loai dir lieu ca nhan: Thong tin ngudi nhan

Co s& hgp phap cho cong tac xtr ly dir liéu ctia ching t6i: Thuc hién hop déng duoc ky
két vai ban, cu thé |a Thoa thuan nguoi dung cla ching toi. Dé tuan tha céc nghia vu
phap ly ciia chuing t6i.

Loai dif liéu ca nhan: Thong tin vé ngudi dugc gidi thiéu

Co s6 hop phap cho cong tac xur ly dir liéu cta ching t6i: Can thiét vi mét hodc nhiéu
quyén loi hop phap (cu thé la tiép thi dich vu ctia ching t6i cho ngudi dugc gidi thiéu).



Loai dir liéu ca nhan: D{ liéu ca nhan nhay cam

Co s& hop phap cho cong tac xur ly dir liéu cua ching t6i: DE tuan thu cac nghia vu
phap ly clia ching t6i. Ciing can thiét vi ly do quyén lgi cong trong yéu (cu thé la qua
trinh phong chdng hodc phat hién cac hanh vi bat hgp phap, nhitng yéu cau quan ly lién
quan dén cac hanh vi bat hop phap va tinh khong trung thuc cling nhu nghi ngo tai tro
khung bo hodc rira tién). Trong trudng hop céc luat bao vé dir liéu chi cho phép ching
t6i xtr ly dit liéu sinh trac hoc sau khi duoc ban chap thuéan, ching t6i sé xin ban chap
thuan trude khi xt ly dir liéu dé.

Loai dir liéu ca nhan: Thong tin vé khao sat va y kién phan hoi

Co s& hgp phap cho cong tac xtr ly dir liéu ctia ching t6i: Can thiét vi mot hoac nhiéu
quyén lgi hop phap dugc néu trong phan “Théng tin co ban dé xac dinh danh tinh” &
trén. Chién dich WhylSend: Chap thuan.

Loai dir lieu ca nhan: Thong tin ky thuat

Co s& hop phap cho cong tac xur ly dir liéu cua chiang t6i: DE tuan thu cac nghia vu
phap ly ciia ching t6i. Can thiét vi mot hodc nhiéu quyén lgi hop phap dugc néu trong
phan “Thong tin co ban dé xac dinh danh tinh” & trén.

Loai dir liéu ca nhan: Thong tin vé giao dich

Co s6 hop phap cho cong tac xur ly dir liéu cta chiing t6i: D€ tuan thu cac nghia vu
phap ly ctia ching t6i. Can thiét vi mét hodc nhiéu quyén loi hogp phap dugc néu trong
phan “Théng tin co ban dé xac dinh danh tinh” & trén.

Loai dif liéu ca nhan: Thong tin vé hoat déng str dung

Co s6 hop phap cho cong tac xur ly dir liéu cta ching t6i: Can thiét vi mét hodc nhiéu
quyén lgi hop phap dugc néu trong phan “Thong tin co ban dé xac dinh danh tinh” &
trén.



